
Щодо використання електронного посвідчення ветерана 

Міністерство у справах ветеранів України інформує, що на виконання Плану 

організації підготовки проектів актів та виконання інших завдань, необхідних для реалізації 

Закону України 08.10.2024 № 4000-IX “Про внесення змін до Закону України “Про статус 

ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту” щодо уточнення деяких норм закону” (далі 

– Закон № 4000) розроблено, та Урядом прийнято постанову Кабінету Міністрів України 

від 16.05.2025 № 579 “Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України 

щодо використання електронного посвідчення ветерана” (далі – Постанова № 579).  

Законом № 4000 було внесено зміни до статті 18 Закону України від 22.10.1993 № 

3551-XII “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”, згідно з якими 

основним документом, що підтверджує статус осіб, зазначених у статтях 6-101, 161 Закону 

№ 3551, є електронне посвідчення ветерана (далі – е-посвідчення ветерана), яке формується 

засобами Єдиного державного вебпорталу електронних послуг, зокрема через його 

мобільний застосунок.  

З метою приведення нормативно-правових актів, які регулюють питання 

встановлення статусів та видачі відповідних посвідчень ветеранам війни, у відповідність до 

норм Закону № 4000, Постановою № 579 внесено зміни: 

I. До постанови Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 “Про порядок 

видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни”, зокрема:  

1) назву постанови викладено в новій редакції: “Про порядок виготовлення та видачі 

посвідчень і нагрудних знаків ветеранів”  

2) затверджено новий Порядок видачі посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни, 

основними положеннями якого:  

- уточнено правила видачі паперових посвідчень. Зокрема, визначено отримання 

відповідного паперового посвідчення, як окрему послугу, для надання якої особа з 

інвалідністю внаслідок війни, учасник війни, член сім’ї загиблого (померлого) ветерана 

війни, член сім’ї загиблого (померлого) Захисника і Захисниці України (їх законний 

представник чи уповноважена особа), яка виявила бажання його отримати, подає заяву (у 

довільній формі) разом із фотокарткою та витягом з Єдиного державного реєстру ветеранів 

війни (далі – ЄДРВВ);  

- врегулювано питання видачі відповідного посвідчення дітям загиблих (померлих) 

Захисників та Захисниць України, які не досягли 14-річного віку, дітям з інвалідністю, які 

мають право на встановлення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни, до досягнення 

ними 18-річного віку;  

- змінено правила поновлення посвідчення. Зокрема передбачено, що якщо 

посвідчення ветерана стало непридатним, було втрачене або змінилися особисті дані 

(прізвище, власне ім’я та по батькові (у разі наявності), за заявою (у довільній формі) 

ветерана війни чи члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України (їх законного представника або 

уповноваженої особи) видається нове посвідчення ветерана у порядку, визначеному 

пунктом 10 нового Порядку, а саме використовувати витяг з Єдиного державного реєстру 

ветеранів війни як підставу для відновлення паперового посвідчення ветерана; 

- скасовано вимогу щодо необхідності вилучення виданого раніше посвідчення у 

зв’язку з наданням іншого статусу та відповідно видачою нового посвідчення; 

- передбачено право Мінветеранів видавати посвідчення і листи талонів на пільговий 

проїзд тим учасникам бойових дій, яким такі документи раніше видавали відповідні органи 

державної влади, ліквідовані без визначення правонаступника в цій частині.  

3) визначено травму, на рівні з іншими ушкодженнями здоров’я (поранення, 

контузія, каліцтво або захворювання) як причину інвалідності або смерті Захисника чи 

Захисниці України;  

4) 3 затверджено Порядок формування та відображення електронного посвідчення 

ветерана, проведення його перевірки органами державної влади, органами місцевого 

самоврядування, юридичними та фізичними особами. Крім зазначеного змінами, 

передбачено, що інформація про заявників, яким надано статус особи з інвалідністю, члена 



сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України за заявою, поданою в 

паперовій формі, в одноденний строк з дня прийняття відповідного рішення вноситься 

місцевим структурним підрозділом з питань ветеранської політики до Єдиного державного 

реєстру ветеранів війни, а у разі відсутності технічної можливості місцевий структурний 

підрозділ з питань ветеранської політики подає таку інформацію (за наявності) щомісяця до 

15 і 28 числа Мінветеранів за визначеною формою в додатку 1 до Порядку видачі 

посвідчень і нагрудних знаків ветеранів, затвердженого постановою Кабінету Міністрів 

України від 12 травня 1994 р. № 302 (зі змінами).  

ІІ. До постанов Кабінету Міністрів України: від 08.09.2015 № 685 “Про затвердження 

Порядку надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни особам, які отримали 

інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання, одержаних під час 

безпосередньої участі в антитерористичній операції, здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації 

в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх проведення, під час безпосередньої 

участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України”; 

від 23.09.2015 № 740 “Про затвердження Порядку надання статусу члена сім’ї загиблого 

(померлого) Захисника чи Захисниці України”, від 29.04.2016 № 336 “Деякі питання 

соціального захисту ветеранів війни та членів сімей Захисників і Захисниць”; від 28.02.2018 

№ 119 “Деякі питання соціального захисту постраждалих учасників Революції Гідності”; 

від 07.07.2023 № 685 “Деякі питання встановлення факту безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України” та визнати 

такою, що втратила чинність, постанову Кабінету Міністрів України.  

ІІІ. До постанови Кабінету Міністрів України від 16.12.2022 № 1390 “Деякі питання 

строку дії посвідчень осіб з інвалідністю внаслідок війни на період воєнного стану”, якими 

уточнено строк дії посвідчень осіб з інвалідністю внаслідок війни, яким групу інвалідності 

встановлено із строком перегляду, а саме:  

1) для осіб з інвалідністю внаслідок війни, яким строк перегляду групи інвалідності 

встановлено до 1 січня 2025 р.: особам з інвалідністю внаслідок війни ІІ і ІІІ групи з числа 

чоловіків віком від 25 до 60 років продовжується до 1 листопада 2025 р.;  іншим особам з 

інвалідністю внаслідок війни, крім осіб, яких неможливо направити на проведення 

оцінювання повсякденного функціонування особи, - до 1 квітня 2026 р.;  

2) для осіб з інвалідністю внаслідок війни, яким строк перегляду групи інвалідності 

встановлено з 1 січня 2025 р., але які не змогли його своєчасно пройти, - до 1 липня 2025 р.  

Порядком надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни особам, які 

отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або захворювання, 

одержаних під час безпосередньої участі в антитерористичній операції, здійсненні заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх проведення, під 

час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України від 

08.09.2015 № 685, та Порядком надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України, затвердженим постановою Кабінету Міністрів України 

від 23.09.2015 № 740 (зі змінами) визначено процедури надання статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни та члена сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці 

України та передбачено можливі способи подання заяв для надання таких статусів. Крім 

цього, під час подання відповідної заяви, особа може зазначити про бажання отримати 

паперове посвідчення. У разі надходження до місцевого структурного підрозділу з питань 

ветеранської політики заяви про надання відповідного статусу з відміткою про бажання 

отримати паперове посвідчення, подання повторної заяви для отримання паперового 

посвідчення не потребується. 


